Cifras del pais “H

La conectividad digital en Colombia

olombia continla avanzando en recientes del Boletin Trimestral de las TIC, publicado por
el cierre de la brecha digital, im- el Ministerio de Tecnologias de la Informacion vy las Co-
pulsada principalmente por el municaciones (MinTIC), evidencian que el progreso no ha
crecimiento del acceso al internet sido homogéneo y que persisten desafios estructurales
movil y la expansion de tecnolo- que impactan directamente el desarrollo social y el acceso
gias como 4Gy 5G. Sin embargo, los datos mas equitativo a servicios esenciales como la salud (figura 1).

Figura 1. Accesos a internet movil (millones)
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Fuente: MinTIC (2025).

De acuerdo con el informe, al cierre del mismo periodo del 2024. Esta cifra confirma que el te-
segundo trimestre del 2025 Colombia léfono movil se consolida como el principal medio de
alcanzd 48,8 millones de accesos a inter- conexion de los ciudadanos al entorno digital, con un
net movil, lo que representa cerca de 1,3 promedio nacional de 91,7 accesos por cada 100 habi-
millones de accesos adicionales frente al tantes (figura 2).

Figura 2. Accesos fijos a internet (millones)
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Fuente: MinTIC (2025).
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En materia de internet fijo, el pafs al-
canzo 9,68 millones de accesos, cerca
de 700.000 mas que los registrados
un ano atras. Este incremento repre-
senta una variacion trimestral positiva
del 2,86 %, revirtiendo la tendencia de
estancamiento observada en perio-
dos anteriores. El indicador de accesos
fijos por cada 100 habitantes se ubi-
c6 en 18, con Bogota liderando a ni-
vel nacional con 30 accesos por cada

100 habitantes, seguida por departamentos
como Risaralda y Antioquia.

Con respecto a la velocidad de descarga pro-
medio, el informe sefala que alcanzo los 250,3
Mbps en el ambito nacional, con un incremento
cercano a 10 Mbps en el Ultimo afo. Este desem-
peno esta asociado principalmente al crecimien-
to de la fibra dptica, que ya suma 5,3 millones
de accesos, consolidandose como la tecnologia
dominante en el segmento fijo (figura 3).

Figura 3. Velocidad de descarga promedio nacional (Mbps)

Velocidad de descarga promedio nacional (Mbps)

203,1

162,0

250,3
241,0

227,1

IV trim, 2022

Figura: MinTIC (2025).

Il trim, 2023 IV trim, 2023

Sin embargo, el andlisis por estratos
socioeconémicos evidencia que per-
sisten desigualdades, pues mientras
los estratos 4, 5y 6 superan amplia-
mente la velocidad promedio nacio-
nal, el estrato 1 registra una velocidad
promedio de 159,4 Mbps, lo que con-
firma que la calidad del acceso tam-
bién esta condicionada por factores
sociales y econdémicos.
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El informe también analizé el acce-
so por tipo de tecnologia, y evidencia
que la 4G sigue siendo la columna
vertebral del acceso mdévil a internet
en Colombia, con 39,3 millones de ac-
cesos, sequida porla 5G, que ya alcan-
za 6 millones de accesos y presenta
una de las tasas de crecimiento mas
altas del mercado, con una variacion
trimestral cercana al 29 % (figura 4).
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Figura 4. Accesos fijos a internet por tipo de tecnologia (millones)

Fuente: MinTIC (2025).

En contraste, las tecnologias 2G y 3G conti-
nuan en descenso, reflejando una transicion
tecnoldgica que, si bien es positiva desde el
punto de vista de eficiencia y capacidad, plan-
tea retos en territorios donde estas redes aun
son la Unica opcion disponible.

En términos de cobertura, el informe sefala
que el 100 % de los municipios del pais cuenta
con cobertura 4G, mientras que la cobertura
5G aun es limitada y alcanza solo el 4,19 % de
los municipios, concentrados principalmente
en grandes centros urbanos.

Mas alld de las cifras, el Boletin Trimestral del
sector TIC permite una lectura clave de los de-
terminantes sociales del acceso digital, particu-
larmente relevantes para el sistema de salud. El
predominio del acceso maévil por demanda (27,1
millones de accesos) frente al acceso por sus-
cripcion refleja un patron de conectividad mas
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flexible, pero también mas vulnerable a interrupciones, i-
mitaciones de consumo de datos y barreras econémicas.

El panorama descrito por el MinTIC confirma que Colom-
bia ha logrado avances significativos en conectividad e in-
fraestructura digital. Sin embargo, el reto para los préximos
anos no serd Unicamente ampliar la cobertura, sino cerrar
las brechas de uso, calidad y apropiacion, integrando la po-
litica digital con los objetivos sociales y sectoriales del pas.

En el ambito de la salud, estas cifras refuerzan la nece-
sidad de que la transformacion digital vaya acompana-
da de estrategias de inclusion, formacion y adaptacion
territorial, de manera que la conectividad se convierta
efectivamente en un habilitador del acceso oportuno,
equitativo y continuo de los servicios de salud.
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