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Desarrollo del segundo taller presencial en Bogotá 
▼

L
a Asociación Colombiana de 
Hospitales y Clínicas (ACHC) 
y Johnson & Johnson Med-
tech, convencidos de que, 
para asumir los desafíos de 

la Atención Basada en Valor, es funda-
mental establecer alianzas estratégicas 
entre los diversos agentes involucra-
dos en la prestación de servicios de sa-
lud, iniciaron el pasado 30 de agosto el 
desarrollo del programa de formación 
Agregando valor en la atención al pa-
ciente: Herramientas para la implemen-
tación, con la participación de más de 
150 asistentes en todo el país. 

Apoyados en la experiencia inter-
nacional de Johnson en el diseño, 
implementación y evaluación de 

proyectos de Agregación de Valor 
en Salud, se creó un espacio de for-
mación en modalidad híbrida, que 
brinda las sesiones teóricas de forma 
virtual y el desarrollo de talleres prác-
ticos en encuentros presenciales en 
Bogotá, Medellín, Cali y Barranquilla. 

Esta alianza tiene como objetivo 
formar a profesionales de las entida-
des afiliadas a la ACHC, en los prin-
cipales conceptos de este innovador 
modelo de atención, acompañar a 
las entidades que ya han empezado 
a gestionar el cambio hacia la aten-
ción basada en valor a fortalecer sus 
procesos y, a las que aún no han ini-
ciado, identificar cómo hacerlo, dise-
ñarlos e implementar los conceptos. 

La ACHC y Johnson & Johnson Medtech  
se unen para formar en Atención 
Basada en Valor 
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Las sesiones presenciales se han desarrollado en Medellín, Cali, Barranquilla y Bogotá
▼

Este proyecto ha sido liderado por Carmen 
Elisa Núñez, directora asociada y líder del 
equipo de Economía de la Salud & Acceso a 
Mercados en el Northern Clúster de Johnson 
& Johnson, y Sergio Andrés Navarrete, miem-
bro de dicho equipo, quienes han asesorado a 
cada uno de los equipos de trabajo conforma-
dos por las entidades afiliadas a la ACHC que 
ingresaron al programa.

Se prevé finalizar este programa en febrero 
de 2024, cuando las instituciones hospitalarias 
que participan en el programa compartirán 
con todos los miembros de la ACHC, los pri-
meros resultados de sus proyectos. 

La ACHC y Johnson Medtech están seguros 
de que este programa de formación en agre-
gación de valor a la atención en salud ayudará 
a las entidades afiliadas a optimizar los proce-
sos, alcanzar mayor eficiencia, fortalecer la cali-
dad y mejorar los resultados en salud. 

Entre las temáticas abordadas en el programa se incluyen:  

• Valor en salud y generación de valor en salud. 
• Herramientas para la generación de valor en la 

atención. 
• Resultados de atención basado en valor: Indicado-

res y medición. 
• Generación de cultura hacia la atención basada en 

valor. 
• El liderazgo en el proceso de atención basada en valor. 
• Herramientas de calidad al servicio de la atención 

basada en valor. 
• Gestión de procesos para la gestión del cambio. 
• Guías clínicas, elementos que se deben incluir. 
• La implementación y articulación con los procesos 

de atención en la entidad hospitalaria. 

Además, en el transcurso del programa, los profesiona-
les de las entidades participantes han iniciado el desa-
rrollo de un proyecto piloto enfocado a la necesidad de 
sus entidad hospitalaria, aplicando en la patología elegi-
da todos los conceptos vistos en el programa. 




