pacientes. Esto representa una esperanza para
las familias que requieren atencién médica de
calidad para los nifnos y ninas de todos los rinco-
nes del pafs. En el corto plazo, HOMI le apuesta
a seguir creciendo en infraestructura con tecno-
logfa de ultima generacion y tiene proyectada
la ampliacion de servicios especializados como
la Unidad de Cuidado Intensivo Neonatal.

Por su parte, Adriana Linares, directora cien-
tifica de HOMI, asegura que las alianzas estra-
tégicas con universidades del pais y los centros
médicos pedidtricos mas importantes a nivel
mundial, como el St. Jude Hospital en Miami o
el Children’s Hospital de Philadelphia, permiten
mejorar los estandares de calidad y fortalecer
la investigacion bilateral. “Estos lazos permi-
ten que nuestros médicos estén en constante
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actualizacion, para que puedan desarrollar nuevas téc-
nicas y maniobras en procesos quirlrgicos de alta com-
plejidad o diagndsticos que requieren tratamientos muy
especificos’, explica la Dra. Linares.

Para ello, HOMI no solo brinda al equipo médico la in-
fraestructura y tecnologia de las instalaciones, sino que
ademas ofrece un respaldo econdmico para que realicen
estudios internacionales y retornen a HOMI a aplicar y di-
fundir esos conocimientos.

Desde su fundacién, HOMI ha sido un referente para la
pediatria en Colombia. Después de 125 anos, el compro-
miso con la salud y el cuidado integral de los nifios que
llegan al hospital se mantiene vivo y ha sido el objetivo
permanente de la institucion desde que su fundador,
José Ignacio Barberi, decidiera construir en Bogota el
entonces Hospital Pediatrico de la Misericordia, en 1897.

Hospital General de Medellin mantuvo
su acreditacion de calidad en salud

uego de analizar los re-

sultados de la visita de

evaluacion de segundo

seguimiento, la junta de

acreditacion en salud del
Instituto  Colombiano de Normas
Técnicas y Certificacion (Icontec)
aprobd mantener la categoria de ins-
titucion acreditada y el certificado de
acreditacion en salud al Hospital Ge-
neral de Medellin; asi mismo, resaltd
el rigor y compromiso en el proceso
de investigaciones, el trabajo del la-
boratorio de cocreacion e innova-
cion y el esfuerzo del hospital para
responder efectivamente a la pande- v
mia por COVID-19.

EI' HGM recibié por primera vez la acreditacién de calidad en salud, por parte del Icontec, en febrero de 2019.
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“La vocacion de servicio, el trabajo en equipo y la disci-
plina ponen en evidencia que somos un hospital publi-
Co que, con trato digno y humanizado, hace realidad su
proposito fundamental de salvar vidas y buscar el bien-
estar de la comunidad a través de procesos de alta cali-
dad, logro que hoy se materializa con la ratificacion de
la acreditacion en salud’, expreso el gerente del Hospital
General de Medellin, Mario Fernando Cérdoba Pérez.

En su informe, la junta de acreditacién destacé como
fortaleza la importancia del hospital para la ciudad, la
region y el pafs, lo cual ratificd con la respuesta efectiva
a la pandemia, en el alcance de sus posibilidades, con
multiples acciones orientadas a mejorar la capacidad
de respuesta a la emergencia, reordenar y aumentar su
oferta de servicios, disponer de tecnologia necesaria,
mantenery proteger al personal, abordar integralmente
el manejo de los pacientes desde la perspectiva de los
ejes de la acreditacion.

Asi mismo, se exaltd el compromiso con la calidad de
la atencién manifestado por los colaboradores asisten-
ciales, la junta directiva, la gerencia, miembros del equi-
po directivo, lideres y la asociacion de usuarios, asi como
el abordaje de oportunidades de mejora de visitas ante-
riores, la presentacion y ejecucion de un alto porcentaje
del plan de mejoramiento institucional solicitado por
la junta nacional de acreditacion en salud, “el fortaleci-
miento de los equipos interdisciplinarios de mejora con
la participacion del gerente y los subdirectores, y demas
acciones que demuestran el interés por el mejoramiento
institucional”, se indica en el informe del Icontec.

El Icontec valord el compromiso y los avances de-
mostrados durante el proceso de investigaciones vy el
laboratorio de cocreacién e innovacion, que aportan
a la gestion del conocimiento de la ciudad y el pafs,
con publicaciones, articulos de investigacion y reco-
nocimientos por esta labor. De manera especial, se en-
fatizd en el avance en la investigacion en enfermeria.

También la junta distinguid la integracion de ac-
ciones y estrategias como la planificacion familiar, la
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educacion a la gestante, la atencion de la ges-
tacién con enfoque de riesgo, la existencia del
Banco de Leche Humana y el mejoramiento
del espacio para el desarrollo del programa
Madre Canguro.

Se valoro la informacion que ofrece el equi-
po de salud al paciente y las inversiones en
infraestructura para el mejoramiento de las
condiciones de atencion, y el abordaje del
cuidado paliativo, incluyendo a la familia en
las intervenciones. Se subrayd la importancia
de la creacion de la Sala Violeta como unidad
de salud mental, asi como la construccion de
espacios para zona ludica y descanso como la
terraza del tercer piso, ademas de avances en
la gestion integral del talento humano.

El informe sefald el impacto del control
de infecciones y del uso de antimicrobianos
mediante las estrategias desarrolladas por el
grupo de infecciones, al igual que el fortale-
cimiento de la mirada sistémica de la gestion
de la tecnologia en todos sus componentes
y vigilancias, y los avances realizados desde la
gerencia de la informacion.

Finalmente, la junta se refirié a los logros
obtenidos en certificaciones y reconoci-
mientos, como es el caso de la certificacion
en gestion ambiental, salud y seguridad en
el trabajo, entre otros reconocimientos que
dan cuenta de la disposicién a someterse a
evaluaciones externas como fuente de mejo-
ray aprendizaje.

El Hospital General de Medellin es referente
a nivel regional, nacional e internacional debi-
do al desarrollo en términos de calidad, segu-
ridad, tecnologia, logistica, cultura organiza-
cional e infraestructura y, como resultado de
lo anterior, uno de los hospitales publicos mas
reconocidos del pafs.



